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Stalkning ger lamslagningBdrjar det k&nnas jobbigt med konstiga telefonsamtal och mejl?
Ar den som utsétter dig for detta en man i 35-40 arsaldern som
tycker att han drabbats av en motgang? Da ar det risk att du har

med en stalkare att géra. Se genast om ditt féretag, ditt hus och ditt liv!

| férra numret av Aktuell Sékerhet, poangterade Lansférséakringars koncernsakerhetschef, Agneta Syrén, i en krénika att 45
procent av alla stalkningsfall kan relateras till foretag och att brottet stalkning alltsa utgor ett potentiellt problem for alla
arbetsgivare.

&ndash; Stalkning kan drabba vem som helst som &r pa fel plats vid fel tillfélle och déarmed blir maltavla fér en person med
personlighetsstérning.

S& sammanfattar hon budskapet i sin nya bok &rdquo;Pa minerad mark&rdquo;, som ar en fordjupning av hennes tidigare
bok &rdquo;Smygande hot&rdquo;.
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Det finns fortfarande okunskap om stalkning, bland annat att det handlar om kérlekskranka beundrare till k&ndisar. Vad det
i sjalva verket handlar om, enligt Agneta Syrén, ar personer med en beteendestérning som medvetet, illvilligt och upprepat
forfoljer och trakasserar andra personer for att uppna egna syften.

&ndash; En stalkare uppvisar manga av de personlighetsdrag som kannetecknar en psykopat, sdsom impulsivitet,
manipulation och bristande empati, séger hon.

Enligt boken &ar genomsnittsstalkaren en man i 35-40 arsaldern. Nio av tio stalkare ar man med tamligen god utbildning. Det
finns daremot inte ndgra gemensamma drag hos dem som utsétts - det kan drabba vem som helst, &ven om det finns en
dverrepresentation inom medievarlden samt polis- och &klagarvasendena. Det ar ocksa vanligare att personer i féretag dar
ledningsgrupperna ar aktiva och syns i media utsatts.

Autentiska berattelser
P& minerad mark innehaller sanna beréttelser men ocksa definitioner.

- Framfor allt har jag velat ge tips pa hur man blir sin egen livvakt genom att vidta skyddsatgéarder. Agerar man sa atertar man
makten Over sitt liv och d& upphor man att vara ett offer, beskriver Agneta Syrén.

Hon har som expert bjudits in for att delta vid en hearing i regeringens utredning om forstarkt skydd for personer som utsétts ¢
hot eller forfoljelse, Stalkningsutredningen Ju 2006:09, som kommer att presenteras i slutlig version nasta ar. Genom att delta
hoppas hon kunna paverka den, i hennes tycke, uddldsa lagstiftningen.

&ndash; Stalkning ar kostsamt for arbetsgivare och samhalle men framfér allt en lamslagning fér dem som drabbas, avslutar
hon.

Text: Lotta Eriksson

Uppsalapolisen fangar

upp utsatta for forfoljelse&rdquo;Antligen ndgon som ser och forstar&hellip;&rdquo; Uppsalapolisen har sedan ett par ar en
brottsofferenhet som arbetar bade med

brottsofferstodjande och brottsférebyggande rbete. Personskyddssektionen fangar tidigt upp dem som utsatts for stalkning.

Grunden &r att man maste satta stalkning i sitt sammanhang och det hor hemma i det brottsoffersstédjande och
brottsférebyggande arbetet, konstaterar Magnus Lindgren, tjanstledig enhetschef;

&ndash; Stalkning ska inte vara nagot sidospar utan det ar en del i helheten. Vi definierar det som stalkning om ett
besoksforbud Gvertrads tre, fyra ganger, sager han, fullt medveten om att det &r en ratt smal definition men ser det som ett satt a
gang arbetet.

Det stalkas mellan 10 och 15 personer i Uppsala per &r och manga som utsatts beskriver det som att ingen ser vad som
hander, att ingen lyssnar pa dem eller ingen tror pa dem.

&ndash; For att kunna uppmarksamma stalkning kravs ett strukturerat arbetet i varje enskild anmalan mot brott i nara relation.
Det finns andra stalkningsoffer ocksd men den stora merparten ar personer som utsatts av sina fére detta partners.

&ndash; Vi anvander tre typer av instrument nar det géller personskydd, SARA som &r en hot- och riskbeddmning nér det galle
partnervald och PATRIARK som kan identifiera hedersrelaterat vald. Sedan har vi SAM, Stalking Assessment and
Management, som ar ett satt att strukturera upp stalkningsfall och som har en manual for upprepade anmaélningar. De
reaktioner vi moter ar att det antligen ar ndgon som ser och forstar, sager Magnus Lindgren.
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Batteri av atgarder

&ndash; SAM &r ett underlag som anvands vid forhor eller vid granskning av anmalningar och ger oss mojlighet att fanga upp
personer som utsatts for stalkning. Sedan finns det ett batteri av atgarder, frAn besoksforbud - som kanske redan finns - till
skyddade personuppgifter, sparrningar i registren, skyddstelefon, larm och mer tydligt personskydd.

For att ge en bild av hur det ser ut i Uppsala berattar Magnus Lindgren att polisen varje vecka ar med och ombesdrjer skydd
for personer, kanske genom att flytta personen fran kommunen. Ett par gdnger i manaden &r polisen med och ser till att
manniskor flyttas frdn en kommun till ett annat lan.

&ndash; En gadng om aret &r vi med och ser till att manniskor flyttas till ett annat land - men det vanligaste &r att vi jobbar
ordentligt med besoksforbuden.

&ndash; Det &r tragiskt att offren maste flytta men tyvérr ser verkligheten ut sa.

Tydliga mot gérningsman

Uppsalapolisen tar en tidig kontakt med de kvinnor som besoksférbudet ska skydda och géar igenom vad forbudet innebar.
Dessutom tas kontakt med den som besdksforbudet riktar sig mot.

&ndash; Vi ar tydliga med vad férbudet innebéar och vilka konsekvenser det blir om forbudet bryts. Bryts besoksforbudet anda ¢
ett prioriterat &rende, betonar Magnus Lindgren.

&ndash; Vi har ocksa anpassad information om bland annat stalkning pd www.tryggareuppsalalan.se. Dar kan man hitta all
information om rattigheter och médjligheter till hjalp och stdd, tillagger han.

Text: Lotta Eriksson

&ndash; Allt obnskat blir en belastningDet ar inte bara Uppsalapolisen som arbetar lyckosamt mot stalkning. Sddertorns
polismastardistrikt i Stockholms lan och Polismyndigheten i Kalmar har ingatt i ett forskningsprojekt.

Var tionde svensk stalkas eller stalkar. Stalkning utdvas till 70 procent mot kvinnor av en fére detta partner. Med den
kunskapen har Sodertdrnpolisens personskyddsgrupp utbildat sig och andra for att battre fAnga upp och stétta stalkningsoffer.

&ndash; Ur vart perspektiv ska det handla om tva, tre eller fyra kontakter av oonskad karaktar for att det ska réra sig om
stalkning, summerar Lasse Widén, chef for personskyddsgruppen.

Gruppens medarbetare, fem poliser och en analytiker samt Lasse sjalv, har fatt en sarskild utbildning och utbildar i sin tur
kollegorna i Sodertérn men medverkar aven som instruktorer i den lansgemensamma utbildningen av forundersokningsledare. |
Sodertorn har 137 poliser fatt utbildning i hotbildsbedémningar och de olika instrumenten SARA, PATRIARK och SAM.

Ingar i forskning

Redan nar Sodertorns brottsoffergrupp, numera personskyddsgruppen, bildades ar 2000 borjade poliserna arbeta med SARA,
instrumentet som bland annat identifierar partnervald. 2004-2005 fick distriktet och Kalmarpolisen efter forfragan fran Henrik
Belfrage, forskare vid rattspsykiatriska regionkliniken i Sundsvall, mgjlighet att inga i ett projekt som bland annat omfattade
stalkning. Det har nu avslutats och ingdr i en slutrapport som levererats till Rikspolisstyrelsen.

&ndash; Den erfarenhet vi framfor allt har dragit &r att stalkning &r ett vanligt fenomen och att det i princip finns dverallt i
samhallet. Eftersom vi inte har nagon sarskild brottskod for stalkning ar det extra viktigt att forstd hur man ska identifiera oonskat
forféljande.

- Vi har ocksa forstatt att det ar nagon form av social stérning hos nastan alla garningsman; det handlar om dganderattsbehov,
inte betyder nej och att de kanner sig krankta. Det ar viktigt for oss poliser att utveckla arbetsmetoder s& att vi blir battre pa att
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jobba mer offensivt med skyddsarbetet och med att fa kontakt med garningsmannen. Det finns faktiskt en del som forstar att de
maste sluta nar myndigheterna trycker pa, konstaterar Lasse Widén.

Offer identifieras

&ndash; Grunden nar det galler hotbildsbedomningar pa individniva ar att vi anvander SARA utifran det som kommer fram i
arendena. Om den som granskar anmalningarna upptacker att det verkar réra sig om stalkning vidtas inledande atgarder och for
darefter hamnar arendena hos oss pa personskyddsgruppen.

Nar &rendet kommer till personskyddsgruppen identifieras riskerna for fortsatt stalkning.

&ndash; Vi gor en bedémning om det finns risk for vald eller rentutav dodligt vald och utifran det gor vi en sékerhetsplanering,
beréttar Lasse Widén.

&ndash; Kommer det upp till en viss niva tar vi ett sakerhetssamtal med den utsatta. Allt o6nskat blir en belastning pa sikt s
de blir patagligt lattade Over att fa en forklaring till vad det ar de utsatts for. D& far de ocksa lattare att hantera situationen. Vi vill
ska polisanmala stalkningen och anvander oss av motiverande samtal for att de ska orka ta sig igenom rattsprocessen.

Stalkning drabbar &ven politiker, kdndisar och féretagsledare men aven tjansteman inom rattsvasendet och socialtjansten.

&ndash; Det ar sakert sd att manga av foretagsledare som drabbas aldrig anmaler det till polisen men om vi far in en anmélan
anvander vi oss av samma metod som nar det & mén som stalkar sina exfruar.

Polisiar struktur kréavs
&ndash; Vi har ett bra samarbete med socialtjansten och med kvinnojourerna nar det galler tillfalligt skyddat boende, sa jag
tycker att vi har en bra modell men det ar &nda en bit kvar. Vi ska bérja ta mer kontakt med garningsmannen och starta upp
kontaktverksamhet nar det géller besoksforbuden. Vi ska ocksa aktivt arbeta for att f& ner anmalningsfrekvensen av de upprepac
brotten.

&ndash; Det vi kan konstatera ar att det krvs en val utvecklad organisation inom polisen och en positiv ledning for att

stalkningsoffren ska fa den hjalp de behdver. Det finns verktyg som grund for att erbjuda professionella skyddsatgarder, betonar
han.

Text: Lotta Eriksson

Foérutsattningarna finns

och siktet ar att bli bast

Nu laddar G4S Security Services om. Kundfokus, helhet och konkurrens ar nyckelorden. Ambitionen ar inte att bli storst utan
att vara bést. Med visionen att bli Sveriges ledande sakerhetsféretag tmanar nu bolaget sina huvudkonkurrenter.

&ndash; Begransningen ligger bara hos oss sjalva, sager vd Monica Lingegard.

Huka er gubbar &ndash; nu laddar hon om. Tage Erlanders uppskattade historia i Hylands Horna 1962 om kyrkoherden i
Varmland som hade pistolen med i predikstolen och rakade avfyra ett vadaskott, varpa klockaren utbrast de bevmgade orden
&rdquo;Gubbar och karringar, huk er i bankarna &ndash; for nu laddar han om&rdquo; har travesterats mangen gang. Aven nu!

Inte for att det har p& ndgot satt gor ansprak pa att vara en skjutjarnsartikel eller en artikel som belyser kvinnligt ledarskap i en
traditionellt mansdominerad bransch - utan for att det onekligen verkar som om G4S med vd Monica Lingegard i spetsen
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verkligen har laddat om, stéllt sig pa ta och... jo, faktiskt; vassat klorna for att utmana sina storsta konkurrenter.

Men visst gar det att belysa det kvinnliga ledarskapet som nagot av ett startskott for det stora forandringsarbete som anda prég
bolaget det senaste aret.

&ndash; Ja, jag kanner att de brittiska agarna verkligen ville ha forandring, eftersom de anstallde mig som bade kom utifran, fr:
konsultbranschen med lang erfarenhet av IT och management och som dessutom &r kvinna. Hade de inte menat allvar
med sin forandringsvilja skulle de ha rekryterat en man internt, kommenterar hon.

&ndash; Jag har hygglig erfarenhet av att driva stora férandringsprojekt med kommersiellt fokus och det behdvde det har
bolaget&hellip; eller hela branschen egentligen.

Ett bolag med diagnos

Forandring var alltsd hennes uppdrag och férandring har det blivit. Inledningsvis slogs de tva delarna G4S Security Systems och
G4 Security Services ihop till ett bolag, G4S Security Services AB. Sedan inleddes en strategisk rekrytering av framfor allt
chefer - och da chefer som inte kommer fran sakerhetsbranschen.

Nésta steg var varens lansering av den nya stoltheten, det egna analys och incidentverktyget, G4S Risk Management,
som Aktuell Sékerhet informerade om i férra numret.

Enligt 4garna och Monica Lingegard fanns det namligen ett behov av ett nytt och unikt erbjudande tillika ett nytt arbetssatt.

&ndash; Med min bakgrund i IT-branschen, som arbetar metodiskt, processorienterat och konsultativt, kdnns det
naturligtvis bra att ha fatt jobba med G4S Risk Management, som verkligen har en konsultativ ansats, poangterar hon.

Hennes asikt ar att hela branschen, inklusive G4S, hittills har varit alltfér koncentrerad pa att leverera vaktartimmar samt
tekniska sakerhetsprodukter sdsom larm och kameror och darfor glomt bort den inledande fasen, med analyser, identifiering av
hotbilder och bra investeringskalkyler.

&ndash; G4S Risk Management &r ett processverktyg som stracker sig fran ax till limpa. Vi jobbar med analys, design och
produktion i en helhet, dar de tekniska bitarna naturligtvis ocksa ingar. | botten ligger var mjukvara G4S Risk som en IT-
plattform, forklarar Monica Lingegard.

G4S Risk Management, men aven andra forandringar, ar sprungna ur tankar hos Monica men i planeringsprocessen har
dessutom bade kunder och &rdquo;ickekunder&rdquo; involverats for att forma den nya inriktningen.

&ndash; Det har varit ett superkul arbete och jag har ocksa kunnat konstatera att vi har engagerade och lojala
medarbetare, summerar hon och berattar att det pagar en medarbetarutbildning om det nya arbetssattet och att 250 chefer
just nu genomgar en utbildning i vardebaserat ledarskap och den nya foretagsfilosofin.

Spjutspetsar i natverk

G4S har, som ett annat led i forandringsarbetet, delat in verksamheten i fyra geografiska affarsomraden dar varje
affarsomradeschef har ett helhetsansvar. Det inkluderar saval teknik som bevakning och den mobila delen. Syftet ar att alla ska
ha kapacitet att leverera helhet och att alla kunder, oavsett geografisk hemvist, ska kanna sig trygga i att alla far samma
leverans.

&ndash; Vi ar ensamma om att jobba sa har och det ar vardefullt. Det bidrar till var storsta styrka, som &r att vi pa ett trovardigt
kan skapa de losningar som &r bast for kunden, understryker Monica Lingegard.

De fyra affarsomréddena Nord, Syd, Vast och Ost, har ocks& segmentsansvar for exempelvis Forsvar och Handel/Retail.
&ndash; Att bygga organisationen utifrdn ett antal branschsegment sakerstéller att vi har ratt kunskap om kundens specifika
forutsattningar samt att vi arbetar lika 6ver landet. Hela min poéng &r att vi ska ta storre ansvar for och tacka helheten. Det innek

inte att vi kommer att ha allt inhouse. Vi satsar pa att jobba i natverk, framfor allt pa tekniksidan, dar vi ska hitta
spjutspetskompetensen och arbeta i partnerskap, framhaller Monica Lingegard.

Aggressiv konkurrens vantas
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Forandring &r oftast sprunget ur ndgon form av missndoje. S& dven i G4S fall. Agarna tyckte inte att bolaget var tillrackligt
framgangsrikt, s nu forvantas hon skapa tillvaxt, ta marknadsandelar och oka ldnsamheten.

En av hennes ambitioner &r att 6ppna upp for nya kunder &ndash; och inte vilka kunder som helst! Nu handlar det om att
attrahera de riktigt stora kunderna!

&ndash; Hittills har vi inte haft sjalvfortroende att gora det men det har vi nu, aviserar hon och tillagger:

&ndash; Med vart nya arbetssatt hoppas jag att vi far storre framgang hos de stora kunderna s att vi kan skaka om vara
huvudkonkurrenter. Det ar viktigt for kunderna att det finns konkurrens.

&ndash; Det finns inga som helst marknadsmassiga hinder, utan det gar att ta andelar genom att konkurrera mer
aggressivt. Det &r en stor potential fér oss och den enda begréansningen ér vi sjéalva.

&ndash; G4S styrka ar bade helhet och kvalitet. Om man jamfor oss med ett mindre bolag, som ar val s& duktiga, s& har vi en’
av att vi kan investera i processer och ny teknik som stdder vara leveranser. Det ger viktiga mervarden.

Tillvaxt kan ocksé uppnas genom att utoka tjansterna. Enligt Monica Lingegards synsatt finns det tva sétt att gora detta pa: ger
fa en battre geografisk tackning och genom uppkop. Det sistnAmnda star dock inte hogst pa hennes prioriteringslista, &ven om h
inte helt stanger dérren for eventuella forvarv.

&ndash; Det &r en brist pa eget forséljningsarbete om man bara vaxer genom uppkop. Jag haller inte for omajligt att vi komme
forvarva men da maste det vara strategiskt for oss och handla om aktérer som verkligen kompletterar var portfélj eller gor att vi
kommer upp i betydande volymer, slar hon fast.

Foraldrade chefer i soffig bransch
Hennes 6vertygelse ar att kontinuerliga forandringar 6kar forsaljning och leveranser och hon rads inte att sticka ut hakan litet:

&ndash; Den har branschen ar ratt &rsquo;soffig&rsquo;, med samma aktorer som alltid varit verksamma. Det hander inte sa
mycket och man ar dalig pa att jobba proaktivt och foresla férandringar.

Hennes ledstjarna ar att kundfokus bast uppnas med engagerade och stolta medarbetare, som kanner motivation att
&rdquo;sta pa td&rdquo; hela tiden. G4S Security Services har 4 000 anstéllda och majoriteten ar forstas vaktare - men ungefar
ar tjansteman och tekniker.

&ndash; Nojda medarbetare ar grunden for bra leveranser till kunderna. Férandringar ar en férutsattning men man ska ha en
respekt for att de maste fa ta tid. Jag hoppas att alla medarbetare pa sikt ska kanna sig trygga i férandringarna och att de kannel
att de har inflytande 6ver sin vardag.

Eftersom hennes uppfattning ar att hela sakerhetsbranschen ocksa praglas av ett foraldrat ledarskap ar hon noga med att
poangtera att G4S nya chefer - forutom att de ska kannetecknas av affarsmannaskap - ska sta for &rdquo;ett modernt och
vardebaserat ledarskap som framjar en kultur dar alla medarbetare kdnner engagemang och delaktighet&rdquo;.

Sakerhetsforetag for framtiden

Senaste tidens vardetransportrdn, som till férvisso liten - men inte oansenlig mangd - drabbat G4S ar ett hett amne i bolaget
men inte Monica Lingegards akuta problem. Bolaget G4S Cash Services ar hennes kollega, vd Leif Svenssons ansvar.

&ndash; Vi ar vana att samarbeta saval internt som externt. Naturliga samverkanspartners i allt arbete &r bland annat polisen
och kommuner, férklarar hon.

G4S ar forvisso redan varldens ledande sakerhetsforetag med verksamhet i éver 100 lander och totalt 500 000 medarbetare me
den allom k&nda visionen for G4S Security Services ar att bli Sveriges ledande sdkerhetsforetag. Det innebér inte nddvandigtvis
bli storst - men definitivt bast&hellip; Aven om Monica Lingegard litet mellan raderna later forsta att det forstas vore en bonus att
ocksa var storst;

&ndash; Jag har stor respekt for vara huvudkonkurrenter men jag hoppas att G4S i framtiden blir en métesplats for alla som
jobbar med sékerhet. Vi bygger ett sakerhetsféretag for framtiden och driver affarer med stor respekt for det uppdrag vi har,
avslutar hon.
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FAKTA

Group 4 Securicor Group 4 Securicor (G4S) ar varldens ledande sékerhetsféretag med verksamhet i mer an 100 lander och 6ve
500 000 medarbetare. | Sverige bestar G4S av tva bolag, G4S Security Services AB och G4S Cash Services AB. G4S

Security Services, som omfattar bevakning och teknik erbjuder sakerhetslésningar med fokus pé affarsnytta for kunder i
naringsliv och offentlig sektor samt mansklig trygghet. De rikstdckande tjansterna inom G4S Cash Services omfattar bland
annat vardetransporter, upprakning, véxelhantering och séakra "end to end"-ldsningar. G4S har ett verksamhetssystem som
benamns G4Ssystemet. Det ar strukturerat och uppbyggt enligt kraven i SS-EN 1SO 9001:2000.

Text: Lotta Eriksson

Coromatic - foretaget med IT-hjarta och kundomsorg:
"Vi ska inte bara sélja hog

sakerhet utan ratt sakerhet"

Manga foretag ar produktleverantérer medan Coromatic beskriver sig som funktionsleverantérer. Trygghet, helhet, kompetens
och manniskor ar nyckelorden nar vd Maths Waxin beskriver vision och verklighet.

Nagonstans mitt i den svenska myllan med djupt rotad vardegrund star Coromatic stadigt och tryggt, fast forankrat i karnvardet
langsiktig trygghet med hdg etik och moral.

Devisen om trygg fysisk IT-sakerhet kompletterades fér ndgra &r sedan av affarsomradet Business Continuity Concept, ett
kontinuitetsplaneringskoncept som bland annat omfattar nulagesanalyser, besiktning, policies, handbdcker, risk- och
hotanalyser, backup- och aterstallningsstrategier, systemsakerhets-, avbrotts- och kontinuitetsplaner samt
reservarbetsplatser och krisledningssystem.

&ndash; Vi vill skapa trygghet for vara kunder i allt vi gor och hela tiden 6vertraffa kundernas férvantningar. For att kunna vara
strategisk partner, maste vi ha mycket kunskap och framfor allt ratt kunskap, faststéller Coromatics vd Maths Waxin och
fortsatter:

&ndash; Vi ar ett foretag som traditionellt arbetat med att skapa sakra IT-miljéer och var paroll har i manga ar varit fysisk IT-mil
For tre ar sedan tog vi ett langre kliv och bérjade arbeta med kontinuitetsplanering, utifrén de behov vi tydligt sag.

Maths Waxin betonar att Coromatic har ett IT-hjarta i all verksamhet men beskriver samtidigt den vida visionen att inte
bara hjéalpa kunderna med IT utan att hjélpa dem att vara proaktiva och samtidigt medvetandegtra dem om riskerna med att
inte vara forberedda pa driftstopp.

Analys ger fardplan

Inom ramen for kontinuitetsplaneringskonceptet kan Coromatic forutsattningslost komma till sina 400-500 kunder, foretréddesvis
medelstora till stora féretag och myndigheter, for att géra en analys av den fysiska miljon. Samtidigt besiktigas allt som ar
relevant for kontinuitetsplaneringen. Analysen visar sedan vilken niv& av beredskap foretaget bor ha - och vilken niva det de
facto har.
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&ndash; | nio fall av tio finns det ett glapp som foretaget sjalva inte ser. Da ger vi en fardplan for hur glappet kan tappas till,
erbjuder stéd genom mentorskap och hjalper till att ta fram en kontinuitetsplan som kan hallas levande, beskriver Maths
Waxin.

Nar Coromatic startade affarsomradet kontinuitetsplanering, fanns initialt en viss oro éver att arbetet skulle ta for Iang tid men
med facit pa handen upplever han i stéllet att processerna gar fortare.

&ndash; IT-chefer och sakerhetschefer har ett sddant maktigt tryck pa sig i dag. Det ar s& mycket som de maste klara i vardag
sa alla andra krav blir ytterligare ett tungt ok. Nar vi da sager att vi vill hjalpa dem och dessutom har ratt kompetens sa blir det er
befrielse for manga.

Gron IT och Riga

Sammantaget ar kombinationen fysisk IT-sékerhet och kontinuitetsplanering grogrunden for Coromatics véaxande vision, dar
miljdaspekter och etablering i 6st nu star pd agendan.

Vid hdstens kick-off slog foretagets ledning och medarbetare namligen fast att det har blivit hog tid att inleda en aktiv
etablering i de baltiska staterna och samtidigt férdjupa arbetet i Norden.

&ndash; Det borjade med att vi fick en forfrdgan fran en bank i Riga, som bad oss gora ett konsultjobb. Nar vi lamnade rapport
ville banken ha en offert p4 byggnation av en datorhall. Vi hade inte tankt ta pa oss nagot byggjobb men nar vi insag att det
egentligen inte ar langre till de baltiska landerna &n till Goteborg k&ndes det roligt att borja en etablering dar, tillkdnnager Maths
Waxin.

En annan, sedan tidigare inslagen vag, mynnar i hdst ocksa ut i en jattesatsning och handlar om &rdquo;gron IT&rdquo:;.

&ndash; Vi har bland annat fatt fértroende att bygga datorhallar at Volvo med miljéoptimering och nu vill vi ta ett &nnu storre
ansvar for miljon, bland annat genom olika tekniska Idsningar, aviserar Coromatics vd.

Okunskap storsta konkurrent

| en bransch med manga duktiga elektriker och framgangsrika kyl-, bygg-, slack, detekteringsforetag finns det egentligen
ingen direkt konkurrens nar det galler Coromatics helhetsgrepp kring strategier, losningar och underhall for fysisk IT-sakerhet
med syfte att garantera IT-funktionens kontinuitet. Enligt Maths Waxin ar i stéllet den stdrsta konkurrenten okunskap;

&ndash; For oss handlar det darfor om att forsoka utbilda och skapa forstéelse for att fa bra och medvetna beslut hos vara kun
sager han.

For att lyckas med detta kravs naturligtvis ratt kompetens hos foretagets sjuttiotal medarbetare, bland annat installations- och
servicetekniker, projektledare, séljare (&rdquo;konsultativa radgivare&rdquo;), administratérer med flera. Allas roll &r lika viktig
och varenda medarbetare finns med pa organisationsskissen.

&ndash; Vi har en fantastiskt duktig personal bland annat frn telekombranschen, forsvaret och polisen. Vi ar noga med
rekryteringen och lyckas nastan alltid hitta rétt personer. For oss & méanniskorna viktigast, kunskapen kan de skaffa sig,
kommenterar Maths Waxin och poangterar i samma andetag att Coromatics verksamhet inte bara handlar om att salja hég
sakerhet, utan om att sélja ratt sakerhet.

&ndash; Vi vill hjalpa till att utbilda marknaden, sa att den forstar varfor det ar viktigt med kontinuitetsplanering, fortydligar han
och kastar i sammanhanget in en liten brasklapp:

&ndash; Sakerhetsbranschen maste borja prata managementsprak i stallet for att prata pa teknikniva - eller i basta fall pa strat

niva! Vi kan inte bara prata produkter. Lat ledningen tala om vilken niva sakerheten ska ligga pa och bygg sedan funktioner och
I6sningar utifrdn det. D& kommer ingen att saga nej till investeringsaskandena.

Hart men mjukt
Nagra svérigheter i det framtida arbetet kan Maths Waxin inte ge uttryck for. Han féredrar att se tiden an.

&ndash; Den stérsta utmaningen ar att alltid fa medarbetarna att vara med fran vision till verklighet, inte minst nar man
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genomfor nagot nytt - som nar vi inforde kontinuitetsplaneringen. Det ligger manga mjuka delar i ett sddant arbete och da galler «
att alla i féretaget, sarskilt om det finns en stark IT-tradition, ar med.

Coromatic verkar onekligen ha lyckats med ekvationen av harda och mjuka varden. De kundmatningar som gjorts hittills har
varit uteslutande positiva.

&ndash; Det viktigaste har varit att skapa en helhet for att hjalpa vara kunder att bli trygga &ndash; och det gar fruktansvart
bra for oss just nu, konstaterar Maths Waxin, med stolthet men ocks& med en stor portion 6dmjukhet.

FAKTA

Coromatic har fysisk IT-sékerhet som grund for allt arbete och definierar fysisk IT-sédkerhet som &rdquo;skydd mot
stromavbrott, brand och rokgas, vatten, explosion, magnetism, inbrott och sabotage samt mot aska och spanningsférandringar i
elnatet&rdquo;.

Foretaget erbjuder bland annat datorhallar, informationsskydd, klimatsystem, brandskydd och sakra serverskap. | genomsnitt
fardigstaller Coromatic 50 datorhallar om aret. Driftsdkerhet och service ingar i helhetskonceptet, liksom kontinuitetsplanering for
att skapa sékra IT-miljoer.

Omsattningen 2004 var 115 miljoner kronor och 2006 190 miljoner. | &r berdknas omsattningen bli 300 miljoner kronor. Bara
under juni till augusti i ar fick foretaget order fér 115 miljoner kronor.

Coromatic AB bildades ar 2000 genom att Datasakerhet LLW gick ihop med Coromatic. Coromatic bildades ursprungligen
1988 och Datasakerhet LLW har sina rétter i foretaget Dabus fran borjan av 1980-talet.

Text: Lotta Eriksson
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